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COMUNICACAO DO CANCELAMENTO DO SEU PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE — AMIL
Rio de Janeiro, 26 de margo de 2024.
Prezado(a) beneficiario(a).

Vimos respeitosamente informar que o contrato celebrado entre a MAPMA e a AMIL, tendo
como Anuente o Abrigo do Marinheiro (AMN), para oferecer & Familia Naval plano privado
de assisténcia a saude, sera rescindido a partir das 24 horas do dia 17 de maio de 2024.

Trata-se de rescisdo imotivada do contrato, de iniciativa exclusiva da AMIL, sem
possibilidade de reverséao, tendo em vista a comunicacao feita pela AMIL ao mercado de que,
independentemente da administradora de beneficios, beneficiarios do segmento coletivo por
adesao terao seus planos cancelados.

Desse modo, enfatizamos que no dia 18 de maio de 2024 o seu plano de saude AMIL estara
cancelado por aquela operadora de satde.

Porém, para que V.Sa. e seu grupo familiar ndo fiquem sem cobertura de assisténcia a
saude, participamos que a Mapma Administradora de Beneficios, mantendo seu
compromisso em sempre defender os interesses de seus beneficiarios, oferece a
possibilidade de contratagdo de outro plano coletivo por adesdo da ASSIM ou plano
individual/familiar da MedSénior, atualmente comercializados pela MAPMA junto ao AMN,
observadas as condi¢ées de caréncias e cobertura de cada operadora.

Para obter informag6es sobre esses produtos, disponibilizamos os seguintes canais de
atendimento:

1.Telefones (21) 2102-1312 (RJ Capital e Regido Metropolitana) e 0800-025-1312

2. WhatsApp: (21) 2216-4800

3. Email: faleconosco@mapma.com.br

4. Presencialmente: no nosso posto de atendimento, localizado no andar térreo do prédio do
SASM, na Praga Maud, complexo do 1° DN — Centro — Rio de Janeiro.

Além das alternativas acima, o Abrigo do Marinheiro, por meio de outras administradoras,
disponibiliza também planos de salde coletivos por adeséo das operadoras Bradesco, Sul

América e Unimed, que poderdo ser opgdes de contratagdo, observadas as condigcdes de
caréncias e cobertura de cada operadora.

Para conhecer mais sobre os planos de assisténcia a satde, oferecidos pelo Abrigo do
Marinheiro, acesse o site: www.abrigo.org.br

Cordialmente,

-
Mapma Administradora de Beneficios

MAPMA ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS LTDA.
Rua Rodrigo Silva, n° 26/14° andar - Centro/RJ



